
jp02-06-r3 

多言語生活ガイド 西宮市版 

水道 
 
 
○水道を使い始めるとき、使うのをやめるとき 
水道を使い始める時、使うのをやめる時は、上下水道局電話受付センターに連絡してください。水が出なく

なったり、水道管から水が漏れているなど故障の時も、上下水道局電話受付センターに連絡してください。 

 

西宮市上下水道局電話受付センター  

 使用開始、使用中止、水漏れ、出水不良など 

              0798-32-2201 

              0797-61-1703 

                             078-904-2481 

 

 

○水道料金の支払い方 
送られてきた請求書に書かれた金額を、支払い期限までに、銀行、郵便局または、コンビニエンスストア、

スマートフォン決済などで支払います。 

あなたが口座を開いている銀行やゆうちょ銀行などの口座から、自動的に引き落すことも可能です。できる

だけ口座振替をご利用ください。 

 

 

※注 詳しくは、日本語がわかる人を介してお問い合わせください。 


