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多言語生活ガイド 西宮市版 

ガス 
 
 
○ガスを使うとき 
 
家庭で使うガスは、「都市ガス」と「プロパンガス」の２種類があります。地域によって種類が違います。ガ

スの種類に合わないガス器具を使うと非常に危険です。ガスは使い方をまちがえると大変危険なので、注意

してください。 

 

 

○ガスの異常に気付いたら 
 
ガスの異常に気付いたら、すぐにガス栓、メーターコックを閉めてください。窓を開け、家の中で火を使わ

ないでください。電気器具のスイッチやコンセントにも手を触れないでください。プロパンガスは空気より

重いので、ホウキなどで掃き出すようにします。 

休日、夜間を問わず、近くのガス会社へ連絡してください。 

 

兵庫県におけるガスもれ通報は、大阪ガス ガス漏れ専用 0120-7-19424（フリーダイヤル） 

 

参考サイト  https://network.osakagas.co.jp/en/index.html 

 

 

 

○ガス料金の支払い方 
 
送られてきた請求書に書かれた金額を、支払い期限までに、銀行、郵便局または、コンビニエンスストアな

どで支払います。 

あなたが口座を開いている銀行や郵便局などの口座から、自動的に引き落すことも可能です。（事前申込必要） 

クレジットカード支払いもできます。（事前申込必要） 

 

※注 詳しくは、日本語がわかる人を介してお問い合わせください。 

https://network.osakagas.co.jp/en/index.html

