
 

关于新型冠状病毒感染症相关人权侵犯的通知 

 

2020 年 3 月 11 日 

 

 

目前，新型冠状病毒感染在日本蔓延，随之，根据错误、不正确的信息， 会

出现对感染者、其家人及有关人士的不正当歧视、欺负及通过社交媒体的诽谤与侮

辱等人权侵犯现象。我们呼吁市民严禁如此人权侵犯行为。 

请大家依据对新型冠状病毒感染症的正确信息，提高人权意识，冷静应对！ 

 

 

西宫市新型冠状病毒感染症有关信息 

 

《人权咨询窗口》 

1. 外语人权咨询电话[电话咨询] 

  咨询日期：平日  上午 9 点至下午 5 点 

     对应语言：中文、英语、韩国朝鲜语、他加禄语、葡萄牙语、越南语、 

尼泊尔语、西班牙语、泰语、印度尼西亚语 

      询问处 ：0570-090911 

 

2. 西宫市政府人权困扰咨询（人权拥护委员人权咨询处）[面谈咨询] 

  咨询日期： 每月第一和第三个周四（节假日和年底年初除外） 

             下午 1 点至 4 点（受理时间截至下午 3 点半） 

  咨询处  ： 市民咨询课（市政府大楼 1 楼） 

  电 话   ： 0798-35-3320(人权平和推进课) 

  备 考   ： 不需预约，先来后到 

  应对语言： 日语 

 

3.  神户地方法务局西宫支局常设咨询[电话与面谈咨询] 

     咨询日期：平日 8 点半至下午 5 点 15 分 

     咨询电话：0798-26-0061(神户地方法务局西宫支局总务课) 

     备 考   ：人权拥护委员接受咨询  每周三上午 9 点至下午 4 点  不需预约 

     应对语言：日语 

 

 



 

 

 

 

4. 全民人权 110 紧急电话（全国统一人权咨询热线）[电话咨询] 

      咨询日期：平日  下午 8 点半至下午 5 点 15 分 

      咨询电话：0570-003-110 

      应对语言：日语 

 

5. 儿童人权 110 紧急电话[电话咨询] 

      咨询日期：平日  下午 8 点半至下午 5 点 15 分 

      咨询电话：0120-007-110 

      应对语言：日语 

 


