
　市民相談課（市役所本庁舎１階）では、市民生活相談として各種相談
を行っています。年末年始の日程は下表のとおりです（希望者多数によ
り受付できない場合あり）。相談無料。
　なお、「法律相談」は１人20分程度で予約制です。定員は月・金曜は
各１6人、水曜は８人。申込は相談日当日の午前９時から電話で。先着順。
　※複数回の相談利用はご遠慮いただく場合があります

種別 年内最終日
（12月）

年始開始日
（1月） 曜日・時間

問合せ
※市外局番は
《0798》

法律相談
（予約制） 27日   6日 月・水・金曜の

午後1時～4時

市民相談課
（35・3100）

家事相談 27日   6日 月・水・金曜の
午前9時半～正午

交通事故相談 27日   6日 月曜～金曜の午前9時
～正午、午後1時～3時

公正証書相談 18日 15日
第1・3水曜の
午後1時～4時
（受付は3時半まで）

国・県の
行政相談 25日   8日 第2・4水曜の

午後1時～4時
登記・境界
相談 19日 16日 第1・3木曜の

午後1時～4時
建築・
リフォーム相談 25日   8日 水曜の

午前10時～正午
すまいづくり

推進課
（35・3778）

不動産相談 26日   9日 木曜の
午前9時半～正午

マンション
管理相談 27日 10日 金曜の

午前9時半～正午

人権困りごと
相談 19日 16日

第1・3木曜の
午後1時～4時
（受付は3時半まで）

人権平和
推進課

（35・3320）

　美術館やホール、公共駐車場など、市内の主な施設の年末年始の休館・
休業日は下表のとおりです。問合せは各施設へ。

施設 年末年始の休館・休業日など
問合せ

※市外局番のない
ものは《0798》

西宮市大谷記念美術館 展示入替のため1月1日まで休館 33・0164

総合福祉センター 12月29日～1月3日 33・5501

平和資料館

12月29日～1月4日

33・2086

市立郷土資料館 33・1298

名塩和紙学習館 0797・61・0880

西宮市貝類館 12月29日～1月3日 33・4888

ホ
ー
ル
・
ギ
ャ
ラ
リ
ー

市民会館

12月29日～1月3日 
※1月のホール抽選会は1月4日
　に実施

33・3111
なるお文化ホール 47・7977
フレンテホール 32・8660
プレラホール 64・9485
甲東ホール 51・5144
山口ホール 078・904・2760
市民ギャラリー

12月28日～1月4日
33・1666

北口ギャラリー 69・3160
西宮スポーツセンター 12月29日～1月3日 73・7581

リゾ鳴尾浜
12月27日～1月2 日（12月21日
～26日、1月3日～5日の営業時
間は午前10時～午後8時）

42・2161

芦乃湯
1月1・3日（12月31日 の 営 業 時
間は午後3時～10時、1月2日は午
前8時～正午、4日は午後2時～8時）

35・3318

公
共
駐
車
場

市役所前公共駐車場 年末年始も休まず平常どおり営業 0120・72・8924

JR西宮駅南公共駐車場 1月1日のみ休業 33・9119

北口駐車場 年末年始も休まず平常どおり営業 63・7333

年末年始の業務案内
　市などは、年末年始に一部の業務を除いて休業します。施設などの年末
年始の業務について、詳しくは各問合せ先へご確認ください。

　１月１・3日は休業。それ以外の日は平常どおり業務を行
います。なお、申込受付は休業なしで毎日行います。受付時間は午前９時
～午後5時半。問合せは満池谷火葬場（0798・72・2340）へ。

　１月１・3日は休業。それ以外の日は平常どおり業務
を行います。問合せは満池谷墓地管理事務所（0798・74・4199）へ。

図書館 返却ポスト利用可能日時

中央・鳴尾図書館 12月29日～1月3日の午前10時～午後5時、
1月4日の午前7時半～午後8時

北部図書館 12月29日～1月3日の午前10時～午後5時、
1月4日の午前7時半～午後10時

北口図書館 12月29日～31日、1月3・4日の午前8時～午後9時、
1月1・2日の午前8時～午後6時

越木岩・段上・
上ケ原・山口分室

12月29日～
1月3日は
利用不可

1月4日から
利用可

時間は午前9時～午後10時

甲東園分室 時間は午前8時半～午後8時
高須分室 時間は午前7時半～午後8時
若竹分室 時間は午前8時半～午後10時

市民会館 1階ロビー 時間は午前9時～午後9時

　市立図書館・山口分室は12月29日～1月4日に、山口以外の分室は12
月29日～1月６日に全館休館します。それに伴い、１2月１5日～2８日に借
りた資料の貸出期間はおおむね3週間になります。詳しくは各館・分室へ
問合せを。なお、休館中の本の返却は返却ポストへお願いします（CDは
入れないでください）。返却ポストが利用できる日時は下表のとおり。問
合せは中央図書館（0798・33・0189）へ。

▶ 市民生活相談

▶ 図書館

▶ 美術館・ホールなど

▶ その他

　上下水道局電話受付センターは、１2月2９日～１月3日に休業します。問
合せは同センター（0798・32・2201、0797・６1・1703、078・
904・2481）へ。
　また、休業期間中の急を要する漏水修繕や水道の使用などに関する問合
せは、上下水道局宿直室（0798・32・2271、0798・32・2272）へ。

上下水道局電話受付センター

火葬業務

満池谷納骨堂

　１月１日は休業。それ以外の日は平常どおり業務を行います。
なお、申込受付は休業なしで毎日行います。受付時間は午前6時～午後１１
時。問合せは葬祭事務所（0798・72・499６）へ。

葬儀

　市内の道路（市道）や公園の不具合、ごみの不法投
棄などを見つけた場合、パソコンやスマートフォン
で簡単に通報できる「通報フォーム」をご利用くださ
い。通報内容は、市の各担当課へ直接届きます。ま
た、通報したい場所の住所が分からなくても、地図
や位置情報で簡単にその場所を探すことができます。

「通報フォーム」 ★こんな時はぜひ通報を！
道路（市道）やガードレールの損傷、カーブミ
ラーや道路照明灯の不具合を見つけた 道路補修課（0798・35・3553）

道路（市道）上の放置物・倒木を見つけた 土木管理課（0798・35・3633）
市内の公園で遊具の不具合や放置物・倒木を
見つけた 公園緑地課（0798・35・3613）

ごみの不法投棄を見つけた 美化第2課  （0798・41・6265）
資源物の持ち去り行為を見つけた 美化企画課（0798・35・8653）

道路などの不具合、ごみの不法投棄を見つけたら

　市は、市民の皆さんから市政に関する具体的で建
設的な提案・意見を受け付けています。提案などは、
右記の方法で提出できます。

▣ 郵送（〒662－8567六湛寺町10−3 西宮市長行 「市民の声」）
▣ FAX（0798・34・1358）   ▣ 市のホームページ（左記参照）
▣ 市役所本庁舎、各支所・市民サービスセンター、アクタ西宮ステーション
    に設置した「市長への手紙投函箱」に投函

で提案を！「市民の声　　　　　  」（市長への手紙）

通報フォーム

市ホームページ
ページ番号
６4６478６2

市民の声
（市長への手紙）

＆

皆さんの声をお寄せください！

（4）� 令和元年（2019年）12月10日

問 市民相談課（0798・35・3100）


