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消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
は
、
新
聞
購
読
契
約
の
勧
誘
や
解
約
に
つ
い
て
の
相
談
や
苦
情
が
多
く
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

相
談
の
内
容
は
、
勧
誘
員
が
自
宅
に
来
て
契
約
す
る
ま
で
帰
ら
な
か
っ
た
、
脅
か
さ
れ
て
契
約
し
て
し
ま
っ
た
、
何
年
も

先
の
契
約
で
も
よ
い
と
粘
ら
れ
て
契
約
し
た
、
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
を
し
た
い
な
ど
で
す
。
多
く
の
洗
剤
や
ビ
ー
ル
券
、

高
額
な
商
品
券
の
景
品
や
、
数
カ
月
分
の
購
読
料
金
を
無
料
に
す
る
な
ど
の
勧
誘
方
法
に
も
問
題
が
あ
り
そ
う
で
す
。

Ｑ
ど
の
く
ら
い
先
ま
で
契

約
し
て
よ
い
の
で
す
か
。

Ａ
決
ま
り
は
あ
り
ま
せ
ん
。

契
約
す
る
販
売
店
の
判

断
に
よ
り
ま
す
。
何
年
も
先
ま

で
契
約
し
て
い
た
が
、
転
勤
の

た
め
中
途
解
約
を
す
る
と
き
に

ト
ラ
ブ
ル
に
な
っ
た
り
し
ま
す
。

あ
ま
り
先
ま
で
の
契
約
は
好
ま

し
く
あ
り
ま
せ
ん
。

Ｑ
景
品
サ
ー
ビ
ス
に
よ
っ

て
契
約
し
て
し
ま
い
ま

し
た
が
、
景
品
に
つ
い
て
金
額

な
ど
の
制
限
は
あ
り
ま
す
か
。

Ａ
取
引
価
額
の
８
％
ま
た

は
、
朝
夕
刊
セ
ッ
ト
購

読
料
金
の
６
カ
月
分
の
８
％
の

い
ず
れ
か
低
い
金
額
が
限
度
額

で
す
。
一
カ
月
３
９
２
５
円
の

場
合
は
、
６
倍
の
２
３
５
５
０

円
の
８
％
で
１
８
８
４
円
に
な

り
ま
す
。
購
読
期
間
が
３
カ
月

で
も
６
カ
月
で
も
１
年
以
上
で

も
計
算
は
同
じ
で
す
。

こ
れ
は
「
新
聞
業
に
お
け
る

景
品
類
の
提
供
の
制
限
に
関
す

る
公
正
競
争
規
約
」
第
３
条
３

項
に
決
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

Ｑ
公
正
競
争
規
約
と
は
ど

う
い
う
も
の
で
す
か
。

Ａ
景
品
表
示
法（
第
１０
条
）

の
規
定
に
よ
り
公
正
取

引
委
員
会
の
認
定
を
受
け
て
、

事
業
者
団
体
が
自
主
的
に
設
定

し
た
業
界
の
ル
ー
ル
で
す
。
規

約
の
目
的
は
、
事
業
者
間
で
過

大
な
景
品
類
の
提
供
や
不
当
表

示
を
未
然
に
防
止
す
る
こ
と
に

あ
り
ま
す
。

Ｑ
規
約
に
違
反
す
る
と
ど

う
な
り
ま
す
か
。

Ａ
最
終
的
に
は
景
品
表
示

法
に
よ
り
公
正
取
引
委

員
会
の
排
除
命
令
の
対
象
に
な

り
、
違
反
し
て
い
れ
ば
、
罰
則

（
罰
金
）
が
あ
り
ま
す
。
し
か

し
、
そ
の
前
に
公
正
競
争
規
約

に
よ
り
新
聞
公
正
取
引
協
議
会

の
兵
庫
事
務
局
で
調
査
し
ま
す
。

現
状
は
、
こ
の
規
約
に
違
反

し
た
行
為
も
多
数
見
ら
れ
る
こ

と
か
ら
勧
誘
員
の
モ
ラ
ル
の
向

上
が
望
ま
れ
ま
す
が
、
消
費
者

も
景
品
や
特
典
に
よ
っ
て
購
入

契
約
を
し
た
り
契
約
期
間
の
途

中
で
取
り
消
す
こ
と
は
ト
ラ
ブ

ル
の
元
に
な
り
ま
す
。

Ｑ
新
聞
の
購
読
契
約
は
ク

ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
で
き

ま
す
か
。

Ａ
新
聞
は
「
特
定
商
取
引

に
関
す
る
法
律
」
の
指

定
商
品
で
す
か
ら
、
訪
問
販
売

で
の
契
約
は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ

フ
で
き
ま
す
。
契
約
書
を
受
け

取
っ
た
日
を
含
め
て
８
日
以
内

に
、
販
売
店
の
店
主
あ
て
に
通

知
し
ま
す
。
は
が
き
に
書
い
て

表
と
裏
の
コ
ピ
ー
を
と
り
、
郵

便
局
の
窓
口
へ
出
し
て
配
達
記

録
手
続
き
を
す
る
と
安
心
で
す
。

書
き
方
が
わ
か
ら
な
い
と
き

や
疑
問
の
あ
る
方
は
消
費
生
活

セ
ン
タ
ー
へ
お
問
い
合
わ
せ
く

だ
さ
い
。

６
歳
児
未
満
に
多
発

２
０
０
０
年
４
月
か
ら
２
０

０
５
年
１０
月
末
ま
で
に
７
５
５

件
の
事
故
が
発
生
し
ま
し
た
。

そ
の
う
ち
１０
歳
未
満
の
子
ど
も

が
全
体
の
約
半
数
を
占
め
、
中

で
も
２
歳
の
子
ど
も
を
中
心
に

１
歳
〜
６
歳
に
事
故
が
多
く
発

生
し
て
い
ま
す
。

多
く
が
打
撲
傷
・
挫
傷

け
が
の
内
容
は
、打
撲
傷
・
挫

傷
が
最
も
多
く
５
９
５
件（
７８
・

８
％
）、
骨
折
が
７３
件
、
刺
傷
、

切
傷
５４
件
、
切
断
が
２
件
で
し

た
。
け
が
の
部
位
で
は
、
腕
と

指
が
７
１
１
件
（
９４
・
２
％
）

で
、
そ
の
中
で
も
手
と
指
が
圧

倒
的
に
多
く
６
５
８
件
で
す
。

【
事
故
の
事
例
】

①
ド
ア
を
閉
め
た
と
き
頭
部
を

挟
み
裂
傷
（
２
歳
・
女
児
）

②
ド
ア
で
左
第
２
指
を
挟
み
き

裂
骨
折
（
３０
歳
代
・
男
性
）

③
子
ど
も
を
抱
い
た
ま
ま
車
の

後
部
ド
ア
を
閉
め
た
際
、
子

ど
も
が
ド
ア
の
間
に
手
を
入

れ
て
い
た
た
め
左
親
指
が
挟

ま
り
捻
挫
（
０
歳
・
女
児
）

④
子
ど
も
が
ド
ア
の
ち
ょ
う
つ

が
い
の
あ
た
り
を
持
っ
て
い

た
た
め
、
左
手
を
挟
ん
で
打

撲
（
１
歳
・
男
児
）

⑤
ド
ア
が
自
然
に
閉
ま
り
左
指

を
挟
み
打
撲
（
９
歳
・
男
児
）

⑥
車
か
ら
降
り
る
途
中
、
風
で

ド
ア
が
閉
ま
り
左
足
を
挟
ん

だ
（
２０
歳
代
・
女
性
）

事
故
を
防
ぐ
た
め
に

①
小
さ
い
子
ど
も
を
自
動
車

に
乗
せ
て
ド
ア
を
閉
め
る
と
き

は
、
子
ど
も
が
ド
ア
か
ら
手
や

足
な
ど
を
出
し
て
い
な
い
か
を

確
認
し
ま
し
ょ
う
。

ま
た
、
子
ど
も
が
ド
ア
を
開

け
ら
れ
な
い
よ
う
チ
ャ
イ
ル
ド

ロ
ッ
ク
を
か
け
て
お
き
ま
し
ょ

う
。②

坂
道
や
風
の
影
響
で
、
予

期
せ
ず
に
ド
ア
が
閉
ま
り
事
故

が
起
こ
る
ケ
ー
ス
が
あ
り
ま
す

の
で
十
分
注
意
し
ま
し
ょ
う
。

③
ミ
ニ
バ
ン
に
多
い
ス
ラ
イ

ド
ド
ア
に
挟
ま
れ
た
と
き
の
衝

撃
力
は
大
き
く
重
症
事
故
が
発

生
し
て
い
ま
す
。

パ
ワ
ー
ス
ラ
イ
ド
ド
ア
の
リ

モ
コ
ン
操
作
は
、
よ
り
慎
重
に

行
い
ま
し
ょ
う
。

「（
独
）国
民
生
活
セ
ン
タ
ー

く
ら
し
の
危
険
よ
り
」

募
集

【
消
費
者
問
題
学
習
会
】

鳥
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
の
正
し
い
知
識

「
そ
の
後
の
人
へ
の
感
染
は
、
経
路
は
、
安
全
対
策
は
」

◆
と

き

６
月
１９
日（
月
）
午
後
１
時
３０
分
〜
３
時
３０
分

◆
会

場

西
宮
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

第
１
学
習
室

◆
講

師

村
上

和
典
氏

「
兵
庫
県
生
活
衛
生
課
」
食
品
安
全
官

◆
主

催

西
宮
市
消
費
者
団
体
連
絡
会
・
西
宮
市

◆
参
加
費

無
料

◆
申
込
み

電
話
０
７
９
８（
６
９
）３
１
５
７
へ

最
近
「
お
米
」
を
食
べ
な

く
な
っ
た
？

そ
ん
な
時
代

で
す
が
、
や
は
り
私
た
ち
の

食
卓
に
「
ご
飯
」
は
な
く
て

は
な
ら
な
い
も
の
で
す
。
お

い
し
い
か
否
か
を
判
断
す
る

の
は
炊
き
上
が
っ
た「
ご
飯
」

の
状
態
で
す
。
お
い
し
さ
の

秘
密
は
「
お
米
」
の
産
地
や

銘
柄
も
さ
る
こ
と
な
が
ら
、

意
外
と
炊
く
過
程
に
あ
り
そ

う
で
す
。

お
米
を
洗
う

今
は
精
米
技
術
が
進
み
、

か
な
り
き
れ
い
に
ぬ
か
が
取

り
除
か
れ
て
い
る
た
め
、
昔

の
よ
う
に
ゴ
シ
ゴ
シ
と
研
ぐ

こ
と
は
不
要
に
な
り
ま
し
た
。

た
っ
ぷ
り
の
水
で
米
が
割
れ

な
い
よ
う
に
静
か
に
か
き
回

し
、
シ
ャ
ッ
シ
ャ
ッ
と
手
早
く

水
を
換
え
ま
す
。
の
ん
び
り
洗

っ
て
い
る
と
、
ぬ
か
が
溶
け
た

水
を
お
米
が
吸
っ
て
、
ぬ
か
臭

い
ご
飯
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

す
す
ぎ
は
３
〜
４
回
ぐ
ら
い
で

Ｏ
Ｋ
。
に
じ
み
で
く
る
白
い
も

の
は
で
ん
ぷ
ん
質
で
す
。
洗
い

す
ぎ
は
お
い
し
さ
を
損
な
う
の

で
注
意
し
ま
し
ょ
う
。

浸
水
時
間
に
つ
い
て

ご
飯
を
お
い
し
く
炊
き
上
げ

る
に
は
、
お
米
の
芯
ま
で
水
を

じ
ゅ
う
ぶ
ん
浸
透
さ
せ
な
く
て

は
な
り
ま
せ
ん
。
洗
米
し
て
す

ぐ
に
炊
く
と
、
熱
が
中
心
ま
で

届
か
ず
芯
の
あ
る
ご
飯
に
な
り

や
す
い
か
ら
で
す
。
浸
し
て
お

く
時
間
は
、
季
節
に
よ
っ
て
水

温
に
差
が
あ
る
の
で
加
減
す
る

必
要
が
あ
り
ま
す
。
目
安
と
し

て
は
、
夏
場
な
ら
３０
分
程
度
。

冬
場
な
ら
１
時
間
は
浸
し
た
方

が
良
い
で
し
ょ
う
。
急
ぐ
と
き

は
、
４０
度
〜
５０
度
の
ぬ
る
ま
湯

で
１５
分
〜
２０
分
ほ
ど
浸
せ
ば
良

い
で
し
ょ
う
。

ご
飯
を
蒸
ら
す

最
後
に
忘
れ
て
は
な
ら
な
い

こ
と
は
、「
蒸
ら
し
時
間
」を
と

る
こ
と
で
す
。こ
の
蒸
ら
し
は
、

炊
飯
器
の
上
部
の
水
蒸
気
や
米

粒
間
の
余
分
な
水
分
を
取
る
た

め
の
も
の
で
、
ふ
っ
く
ら
と
お

い
し
い
ご
飯
に
仕
上
が
り
ま
す
。

蒸
ら
し
終
わ
っ
た
ら
ぬ
ら
し
た

し
ゃ
も
じ
を
ご
飯
の
周
り
に
入

れ
、
こ
こ
か
ら
ご
飯
を
返
す
よ

う
に
真
ん
中
に
向
か
っ
て
大
き

く
ふ
ん
わ
り
と
混
ぜ
、
ご
飯
粒

を
つ
ぶ
さ
な
い
よ
う
切
る
よ
う

に
混
ぜ
る
の
が
コ
ツ
で
す
。

﹇
無
洗
米
﹈

ぬ
か
や
ゴ
ミ
が
取
り
除
か
れ

て
い
て
、
洗
わ
ず
に
炊
け
る
お

米
で
す
。
し
か
し
、
無
洗
米
を

お
い
し
く
炊
く
に
は
、
普
通

米
と
同
じ
よ
う
な
吸
水
時
間

を
と
る
こ
と
が
必
要
で
す
。

﹇
精
米
﹈

精
米
後
、
日
数
が
た
て
ば

お
米
に
含
ま
れ
る
脂
質
が
酸

化
し
て
食
味
は
低
下
し
ま
す
。

精
米
後
３
週
間
以
内
で
あ
れ

ば
大
き
な
食
味
の
違
い
は
な

い
と
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
お

米
を
選
ぶ
と
き
は
、
表
示
欄

の
精
米
年
月
日
に
も
注
意
し

ま
し
ょ
う
。

厚
生
労
働
省
が
、
ス
ー
パ
ー

な
ど
で
売
ら
れ
て
い
る
輸
入
お

も
ち
ゃ
の
子
供
用
ア
ク
セ
サ
リ

ー
な
ど
に
つ
い
て
調
査
し
た
結

果
、
金
属
製
ア
ク
セ
サ
リ
ー
類

の
約
半
数
に
高
濃
度
の
鉛
が
含

ま
れ
て
い
る
こ
と
が
わ
か
り
ま

し
た
。

鉛
に
は
脳
や
神
経
系
な
ど
へ

の
障
害
を
引
き
起
こ
す
毒
性
が

あ
り
、
米
国
で
は
子
ど
も
用
ア

ク
セ
サ
リ
ー
に
含
ま
れ
る
鉛
の

基
準
値
が
設
定
さ
れ
て
い
ま
す
。

調
査
で
は
、
金
属
製
ア
ク
セ

サ
リ
ー
類
や
ス
ト
ラ
ッ
プ
の
１

７
１
品
目
で
表
面
の
鉛
の
含
有

量
を
測
定
し
た
と
こ
ろ
、
９０
品

目
が
米
国
の
基
準
値
よ
り
高
い

結
果
が
出
ま
し
た
。

子
ど
も
が
誤
っ
て
飲
み
込
む

と
健
康
被
害
の
可
能
性
が
あ
る

と
し
て
注
意
を
呼
び
か
け
て
い

ま
す
。

身に覚えのない請求は無視しましょう
はがきやメール、封書による「架空請求」

何らかの名簿を入手した悪質事業者による、まったく根拠のない架空請求が平成１４年

から急増し、現在も同じように継続しています。昨年は、全相談件数５，８６６件の約４３％

が架空請求がらみの相談でした。

「最終訴訟通知」などのはがきには、実在する公的機関に似せた名称、東京都内のもっ

ともらしい住所が使われています。内容は、請求しても解決が見込めないので「給料の

差押え」「強制執行」「裁判所に提訴、正式に受理」など不安をあおる脅かし文句と「個

人情報保護法に基づき、ご本人様からご連絡のほど宜しくお願い致します」などと書か

れています。このような架空請求に対しては、絶対に自分から連絡しない、誤って連絡

しても請求には応じない、身近な知人や消費生活センターに相談しましょう。

新新
聞聞
購購
読読
のの
勧勧
誘誘

ＱＱ
＆＆
ＡＡ
ここ
ここ
にに
注注
意意
！！

カ
ラ
ダ
に
ご
は
ん

コ
コ
ロ
に
ご
は
ん

お
い
し
い
ご
飯
を
炊
く
コ
ツ

自
動
車
の
ド
ア
に
挟
ま
れ
る

事
故
に
気
を
つ
け
て

子
ど
も
の
誤
飲
に
注
意

金
属
ア
ク
セ
サ
リ
ー
か
ら

高
濃
度
の
鉛

（７） 平成１８年（２００６年）６月１０日

西宮市ホームページ／http://www.nishi.or.jp/


