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市民課૭口の
͸گঢ়ࡶࠞ
こちΒ͔Β

開庁時ؒ内の૭口交付の΄かに、便利な証明書の受け取
り方法が͋ります。

証明書の取得には、原ଇとして本人確
認できるものがඞ要です。種ྨによっ
て提示数がมΘります。

�఺ఏࣔ ʜ ӡ転໔ূڐ、ύスϙート、਎ମ障害ऀ手
ாɺマイナンόーΧーυ（個人番号Χー
ド）、住民جຊ୆ாΧーυ（ࣸإਅ付）、ࠃ
ຢ͸地ํ公共ஂମ͕発ͨ͠ߦ਎分ূ໌
書（ࣸإਅ付）

�఺ఏࣔ ʜ健康保ূݥ、年ۚ手ாなど
※2点提示の場合は事લにお問い合Θͤくͩさい。

ຊਓ֬ೝ
Ͱ͖Δ΋の

市役所本庁舎は全ての証明書Λ発行しています。ͦ の他、
支所やサービスセンター、分室などでも一部Λ除いて証
明書が発行できます。各証明書のઆ明ཝに発行可ೳな૭
口Λ下記のとおり表示しています。
※ σータのঢ়گなどにより発行できない場合が͋ります。

ຊ本庁舎ɹɹ鳴鳴尾支所ɹ瓦נ木支所ɹ
甲ߕ東支所ɹԘ塩瀬支所ɹ山山口支所ɹ
α  ॒ 川市民サービスセンター、上ߕ子園市民サービ

スセンター
Ξ平 アクタ西宮ステーション（ฏ日）
Ξ֎ アクタ西宮ステーション（ฏ日時ؒ外）

Ξ֎ に関しては事લにお問い合ͤ下さい
Ξٳ  アクタ西宮ステーション（土・日・ॕ 休日）

Ξٳ に関しては事લにお問い合ͤくͩさい
分各分室

ূ໌ॻのൃߦ૭ޱ

ศརͳͱΓ͔ͨ

ઃஔ৔所
˔市໾所ຊிࣷ1֊市民課ɹ六湛寺町10-3
ɹ月༵～金 （༵ॕ日、年຤年࢝Λ除く） 9：00～17：30
˔ΞΫλ西宮εςʔγϣϯ
ɹ北口町1-1"$5"西宮ɹ西館5階
ɹ月༵～金 （༵年຤年࢝Λ除く） 9：00～19：30
ɹ土・日・ॕ 日（年຤年࢝Λ除く） 9：00～19：00
ɹ※ ށ੶全部・個人事߲証明書は月༵～金 （༵ॕ日、年

຤年࢝Λ除く） 9：00～17：30

ඞཁͳ΋の
�住民جຊ୆ாΧーυまͨ͸マイナンόーΧーυ（個
人番号Χード）
手਺ྉ

※ 住民基本台帳Χードは事લొ࿥がඞ要です。
マイナンバーΧードは利用者証明用電子証明書が
֨納さΕていることがඞ要です。

ূ໌ॻࣗಈަ෇ػ
問 市民課ç 0798-35-3109

ઃஔ৔所
セブン-イレブン、ローιン（ローιンストア100Λ除
く）、フΝϛリーマートの各ళฮ
※ଟ機ೳ୺຤機Λ設置しているళฮのみ
ຖ日（年຤年࢝Λ除く） 6：30～23：00
੶全部・個人事߲証明書は月༵～金ށ ※ （༵ॕ日、年຤

年࢝Λ除く） 9：00～17：30

ඞཁͳ΋の
�住民جຊ୆ாΧーυʢ事લొ࿥ࡁΈのΧーυʣまͨ
͸マイナンόーΧーυ（個人番号Χード）
手਺ྉ

※ マイナンバーΧードは利用者証明用電子証明書が
֨納さΕていることがඞ要です。

ίϯϏχΤϯεετΞのଟػೳ୺຤ػ
問 市民課ç 0798-35-3109
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ূ໌ॻࣗಈަ෇ػɺίϯϏχͰऔΕΔূ໌ॻ
औΕΔূ໌ॻ ۚɹֹ

住民ථのࣸ͠ 200ԁ

住民ථࡌه事߲ূ໌書 200ԁ

ҹؑొ࿥ূ໌書 200ԁ

民税課税ʢ所ಘʣূݝ新年౓市࠷ ໌書 200ԁ

人事߲ূ໌書ݸ੶ށ・੶全部事߲ূ໌書ށ
※本੶が西宮市の人のみ

400ԁ

ॅ民ථのࣸ͠のؒ࣌֎ަ෇

事લにお申ࠐみいͨͩくと、໷ؒや休日でも住民ථΛ
受け取ることができます。本人・同一世帯員にݶる。

ਃࠐΈํ๏
市役所の執務時ؒ中に電話かインターネットで。

ަ෇೔࣌
申ࠐみの当日とཌ日

（月༵～金༵は17：30～22：00、土・日・ॕ 日は9：00～22：00）
※ 金༵の申ࠐの場合は、金༵から日༵まで交付します。

ަ෇৔所
本庁舎地下1階衛࢜室

問 市民課ç 0798-35-3105
Մೳͳ૭ޱɹຊ

౔ɾ೔ɾॕ ೔ʹऔΕΔূ໌ॻ
※一部取ѻいできないものが͋ります。
˔ 住民ථのࣸし
˔ 住民ථ記ࡌ事߲証明書
˔ ҹؑొ࿥証明書

※લ開庁日までにొ࿥済みのもの
˔ 市県民税課税（所得）証明書

新年度のみ。未申告の方は不可࠷※
˔固定資産課税台帳ొ࿥事߲証明書（評価証明・公課証明）

。新年度のみ࠷※
˔ 納税証明書（個人市県民税、固定資産税・都市計画税）

※納付後3िؒΛ経աしͨ௚ۙ2年分のみ
˔ 軽自動車税（種別ׂ）納税証明書（車検用）

一部の証明書は༣ૹでお取りいͨͩくことができます。
※ৄしくはお問合ͤくͩさい。

༣ૹͰのূ໌ॻऔಘ

ॅ民ථのࣸ ɾ͠ށ੶౽ຊɾ
ҹؑొ࿥ূ໌ॻͳͲ
問 市民課ç 0798-35-3112

ॅ民ථのࣸ͠ͳͲ

छྨͱख਺ྉ
˔ 住民ථのࣸしɹ1通300ԁ

名、生年月日、住所など基本的な事߲の証明書ࢯ
˔ 除ථɹ1通300ԁ

๢や転出などで除かΕͨ住民ථࢮ
˔ 住民ථ記ࡌ事߲証明書ɹ1通300ԁ

住民ථΛ؆ུ化しͨ証明書

ຊਓҎ֎ʹ੥ٻͰ͖Δਓ
˔ 同一世帯の方
˔ ୅理人（委任ঢ়ඞ要）

ඞཁͳ΋の
ຊ人֬ೝͰ͖Δもの
୅理人のํ͸委೚ঢ়

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎ Ξٳ 分市役所が開いている時ؒ内に証明書などΛ取りに行
けない方ʑに便利な૭口です。

৔所
北口町1-1"$5"西宮ɹ西館5階

ΞΫηε
急西宮北口Ӻ北ଆ改札よりెา5分ࡕ

։所೔
ຖ日（年຤年࢝、機ثメンテナンス日Λ除く）

։所ؒ࣌
˔ ฏ日ʜʜʜʜ9：00～19：30
˔ 土・日・ॕ 日ʜ9：00～19：00

ฏ೔の͓ۈΊؼΓɺ౔ ɾ༵೔༵ɺॕ ೔͸
問 Ξクタ西宮スςーγϣンç 0798-65-6930

住民ථのࣸし、ށ੶の証明書、身分証明書、ಠ身証明書等
問 市民課ç 0798-35-3106
市県民税課税（所得）証明書、納税証明書等
問 税務管理課ç 0798-35-3251
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ͦのଞのূ໌ॻށ੶౽ঞຊͳͲ

（本੶が西宮市の場合のみ請求できます）

छྨͱख਺ྉ
੶全部事߲証明書（౽本）ɹ1通450ԁށ ˔

੶の全員の証明ށ
੶個人事߲証明書（ঞ本）ɹ1通450ԁށ ˔

੶の一部の人の証明ށ
˔ 除੶౽ঞ本ɹ1通750ԁ

ࠗ・๢ࢮ ҽなどでށ੶に記࿥さΕている人全員が除
かΕͨށ੶౽ঞ本

˔ 改੡原ށ੶౽ঞ本ɹ1通750ԁ
੶౽ঞ本ށ੶の作りมえ（改੡）લの古いށ

੶の附ථɹ1通300ԁށ ˔
ͦのށ੶にいる人の住所ཤ歴の証明書

ຊਓҎ֎ʹ੥ٻͰ͖Δਓ
˔ 同一ށ੶の方、ຢはͦの配ۮ者
˔ ௚系親଒の方
˔ ୅理人（委任ঢ়ඞ要）

ඞཁͳ΋の
ຊ人֬ೝͰ͖Δもの
ಉҰށ੶Ҏ֎のํ͸͕ؔ܎Θ͔Δ資ྉ
୅理人のํ͸委೚ঢ়

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎ 分

取得できる人や場所など、ৄ しくは市民課までお問合
ͤくͩさい。

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎

੶届受理証明書ɹ1通350ԁށ ˔
ࠗҽ、出生等のށ੶届書Λ西宮市が受理しͨという
証明書

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平

事߲証明書ɹ1通350ԁࡌ੶届書記ށ ˔
ࠗҽ、出生等のށ੶届書のࣸし

ͦのଞのށ੶ʹؔ͢Δূ໌ॻ

ҹؑొ࿥ূ໌ॻ

ͦのҹؑが実ҹで͋ることの証明書ɹ1通ɹ300ԁ

ຊਓҎ֎ʹ੥ٻͰ͖Δਓ
˔ ୅理人

ඞཁͳ΋の
ҹؑొ࿥ （ূΧード）

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎ Ξٳ 分

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎

1事߲ɹ300ԁ
後ొݟ記・࣏ې産に関する証明、ഁ 産に関する証明

ຊਓҎ֎ʹ੥ٻͰ͖Δਓ
˔ ୅理人（委任ঢ়ඞ要）

ඞཁͳ΋の
ຊ人֬ೝͰ͖Δもの
୅理人のํ͸委೚ঢ়

਎分ূ໌ॻʢຊ੶͕西宮市のΈʣ

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎

1事߲ɹ300ԁ
ಠ身で͋ることΛ証明するものです。本人Ҏ外は請求
できまͤん。

ඞཁͳ΋の
ຊ人֬ೝͰ͖Δもの

ಠ਎ূ໌ॻʢຊ੶͕西宮市のΈʣ

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平

無料

දࣔূ໌ॻډॅ

住居表示の実施で住居番号がมΘっͨことΛ証明

問 土木調査課ç 0798-35-3686

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平

1通ɹ300ԁ

ॻɺொ໌ূߋදࣔมډॅ ɾ໊஍൪のม໌ূߋॻ

町やࣈ名が改শさΕͨり、区画整理で町名や地番がม
ΘっͨことΛ証明。มߋになっͨঢ়گによっては市街
地整備課での発行になります。
※ 住居表示実施区域内で住宅Λ新・改築しͨ場合は住

居番号Λ表示しなけΕ͹なりまͤん。住居表示൘（無
料）Λお౉ししますのでඞず届出Λしてくͩさい。

問 土木調査課ç 0798-35-3686
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ূ໌ॻͷछྨ ख਺ྉ ৔ɹॴ

市ݝ民税課税ʢ所ಘʣূ ໌書 1件300ԁ
ຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎ Ξٳ
※Ξٳ では࠷新年度のみ

市ݝ民税課税ʢ所ಘʣূ ໌書
※未申告者

1件300ԁ
ຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 Ξ平 Ξ֎
※鳴 瓦 甲 Ξ平 Ξ֎ では申告する収入がない方にݶります

納税ূ໌書 1件300ԁ

ຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 α Ξ平 Ξ֎ Ξٳ
※税目ごとの証明になります
※α では個人の市県民税のみ
※ Ξ֎ Ξٳ では個人の市県民税、固定資産税・都市計画税の௚ۙ2年度

分のみ。まͨ、納付後3िؒҎ内は証明書の発行ができない場合が
͋ります

納ূ໌書׬
※ 市税及ͼこΕに付ਵするԆ଺金等の未納

がない証明
1件300ԁ ຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 Ξ平

ܰ自ಈ車税ʢ種ผׂʣ納税ূ໌書
ʢ車検用ʣ 無料

ຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 Ξ平 Ξ֎ Ξٳ
※ Ξٳ では納付後3िؒҎ内は証明書の発行ができない場合が͋り

ます

ఆ資産税課税୆ாొ࿥事߲ূ໌書ݻ
ʢධՁূ ・໌公課ূ໌ʣ

1ච・1౩
300ԁ

ຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山 Ξ平 Ξ֎ Ξٳ
※ Ξٳ では、納税ٛ務者（1月1日現在の所有者）、市内で同一世帯の親

଒、委任ঢ়持ࢀ者にݶり、࠷新年度の証明書Λ発行します（納税ٛ
務者ࢮ๢の場合は発行できまͤん）

※Ξ平 Ξ֎ では、௚ۙ2年度分のみ

ຊ本庁舎ɹ鳴鳴尾支所ɹ瓦נ木支所ɹ甲ߕ東支所ɹԘ塩瀬支所ɹ山山口支所ɹ
α॒川市民サービスセンター、上ߕ子園市民サービスセンターɹɹ   Ξ平 アクタ西宮ステーション（ฏ日）
Ξ֎ アクタ西宮ステーション（ฏ日時ؒ外） Ξ֎ に関しては事લにお問い合Θͤくͩさい
Ξٳ アクタ西宮ステーション（土・日・ॕ 休日） Ξٳ に関しては事લにお問い合Θͤくͩさい
分各分室

੫ۚؔ܎のূ໌ॻ 問 税務管理課ç 0798-35-3251

ᶃ本人ɹᶄ西宮市内で同一世帯の親଒ɹᶅ本人（法人ΛؚΉ）からの委任ঢ়などΛ持ࢀしͨ人

੫ۚؔ܎のূ໌ॻΛऔಘͰ͖Δਓ
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ಧग़ड෇ؒ࣌ɹฏ日開庁時ؒ内（月༵～金༵ 9：00～17：30）
※ 土・日・ॕ 日及ͼฏ日時ؒ外の受付はしていまͤん

छɹྨ ಧग़ؒظ ඞཁͳ΋ͷ

༗ޮߋؒظ新ਃ੥

ᶃ16歳Ҏ上の方
ɹ 特別Ӭ住者証明書の有ޮ期ؒຬྃ日の2Χ

月લからͦの日まで
ᶄ16歳未ຬの方
ɹ 16歳の஀生日の6ϲ月લからͦの日まで

ಛผӬ住ऀূ໌書
ࣸਅ�ຕ（注）
ཱྀ （݊お持ちの方のみ）

交෇ਃ੥ʢԚଛʣ࠶ ਵ時（申請໋令時はͦの日から14日Ҏ内）
ಛผӬ住ऀূ໌書（もしくは、ొ ࿥証明書）
ࣸਅ�ຕ（注）
ཱྀ （݊お持ちの方のみ）

交෇ਃ੥ʢฆࣦʣ࠶ 紛ࣦなどの事実Λ知っͨ日から14日Ҏ内
ಛผӬ住ऀূ໌書のฆࣦΛূすΔ資ྉ
ࣸਅ�ຕ（注）
ཱྀ （݊お持ちの方のみ）

ొ࿥ূ໌書͔ΒಛผӬ
住ऀূ໌書΁の੾ସ 16歳未ຬの方ɹ 16歳の஀生日まで

ొ࿥ূ໌書
ࣸਅ�ຕ（注）
ཱྀ （݊お持ちの方のみ）

ɺ生年݄೔ɺੑ໊ࢯ ผɺ
గਖ਼・ߋ੶・地域のมࠃ มߋ・గ正が生ͨ͡日から14日Ҏ内

ಛผӬ住ऀূ໌書（もしくは、ొ ࿥証明書）
ࣸਅ�ຕ（注）
ม͕ߋ生ͨ͡ことΛূ໌すΔจ書
ཱྀ （݊お持ちの方のみ）

（注） ࣸ ਅɹ 提出લ6Χ月Ҏ内にࡱӨしͨॎ4DN、ԣ3DNで無๧・無എ景かつ正໘Λ޲いͨもの。ࣸ ਅのཪ໘には名લΛ記入

Մೳͳ૭ޱɹຊ 鳴 瓦 甲 Ԙ 山

ಛผӬॅऀূ໌ॻʢΧʔυʣ 問 市民課ç 0798-35-3104

Ҏ下の場合は特別に୅理ຢは取͗࣍で申請することができます。

ಉҰੈଳの਌଒ʹΑΔ୅ཧਃ੥
ɹ 申請人からґཔΛ受けͨ16歳Ҏ上の同一世帯の親଒（申請人が16歳未ຬ、まͨは࣬病等により自ら申請Λ行うこ

とができない場合もؚΉ。）

๏ఆ୅ཧਓʹΑΔ୅ཧਃ੥
ɹ特別Ӭ住者の法定୅理人で͋る親権者、未成年後ݟ人及ͼ成年後ݟ人等の方
※ͦの他、申請人からґཔさΕͨ者等による申請については市民課までお問い合Θͤくͩさい

ຊਓҎ֎Ͱのਃ੥ʹ͍ͭͯ
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