
給付対象者

受給権者（手続きをする人）

給付額

申請方法

｜【郵送申請】

｜（※1）本人確認書類
■運転免許証
■住⺠基本台帳カード（顔写真付き）
■マイナンバーカード（マイナンバー通知カードは不可）
■パスポート
■運転経歴証明書（平成24年4⽉1⽇以降交付分）
■身体障害者手帳
■療育手帳
■精神障害者保健福祉手帳
■在留カード
■特別永住者証明書
■健康保険被保険者証、介護保険被保険者証、後期⾼齢者医療被保険者証
■国⺠年⾦手帳
■児童扶養手当証書
■特別児童手当証書
■医療保護受給者証
■生活保護受給者証（世帯構成員としての記載も可）
※その他官公署がその職員に対して発⾏した身分証明書等
※有効期限内のもの

特別定額給付⾦の要項（9⽉1⽇現在）

基準⽇（令和2年4⽉27⽇）において、市の住⺠基本台帳に記録されている者

給付対象者の属する世帯の世帯主

給付対象者1人につき10万円

新型コロナウイルス感染症拡⼤防⽌の観点から、給付⾦の申請⽅法は、現在「郵送申請」のみを基本とし、真にやむをえない場合
を除き、原則、市役所・⽀所などの窓⼝では受け付けいたしませんのでご了承ください。
※マイナンバーカードによる【オンライン申請】の受付は、7⽉3⽇（⾦曜⽇）をもちまして終了しました。現在、全世帯に対する
申請書の郵送を完了しており、郵送申請⽅式とオンライン申請⽅式の⽀給処理期間に差が無くなっていること、また直近のオンラ
イン申請件数も少数となっていることから、手続きを終了させていただくこととなりました。

申請書を同封したご案内を、各世帯主あてにお送りします。申請書に必要事項を記載の上、本人確認書類（※1）および⼝座確認
書類（※2）の写しを申請書の裏⾯に貼り付けて、同封の返信⽤封筒で申請してください。
※記⼊例、返信⽤封筒付き
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｜（※2）口座確認書類

｜発送⽇

｜申請の流れ

通帳・キャッシュカード等
【以下の部分が必要（印刷部分）】
1.⾦融機関名
2.⽀店名（⽀店番号）
3.⼝座番号
4.カナ名義
※通帳の1ページ⽬の⾒開き部分で確認できる場合がほとんどですが、稀に普通・当座預⾦の⼝座番号が載っていないものもあり
ますので、その場合は表紙部分のコピーも合わせて添付してください。
※屋号付の⼝座の場合
屋号のフリガナが記載されている通帳の表紙と、通帳⾒開きの⼝座番号、フリガナが分かるページの2カ所のコピーを添付してく
ださい。（⾦融機関によっては、屋号付⼝座のカナが印字されていないものもありますので、その場合は表紙のコピーにフリガナ
を記⼊したものを添付してください）
※ネット銀⾏のため通帳がない場合
ネットの画⾯のコピー（またはキャッシュカードのコピー）を添付してください。
※⽔道料⾦⽤の⼝座等、市が既に把握している⼝座がある場合も添付は必要です。

令和2年5⽉25⽇より順次
※5⽉13⽇までに届出のあった異動を反映して申請書を作成いたします。4⽉27⽇（基準⽇）をまたいで転出⼊の届出を出された
⽅や14⽇以降に届出を出された⽅などにおかれましては、申請書が届かない場合がございます。6⽉5⽇までにお手元に申請書が
届かない場合は⻄宮市特別定額給付⾦コールセンターまでご連絡ください。

1.封筒が届きます（5⽉25⽇より順次発送）

2.申請書に必要事項を記⼊し、裏⾯に「本人確認書類の写し」および「⼝座確認書類の写し」を貼り付けてください
（ご案内と申請書は⽤紙中央のミシン⽬で切り離してください）
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｜申請に不備等があった場合

申請期限

給付方法

給付開始⽇

｜【オンライン申請】

｜【郵送申請】

代理申請・受給

｜対象者

｜代理人の種類ごとの必要な書類

令和2年5⽉20⽇

令和2年6⽉5⽇

世帯主による申請・受給が困難な場合で、代理することが世帯主のためと認められる場合、同居親族をはじめ、以下の対象者は代
理申請及び受給が可能です。

1.令和2年4⽉27⽇時点での申請・受給対象者の属する世帯の世帯構成者
2.法定代理人（成年後⾒人、代理権付与の審判がなされた保佐人及び代理権付与の審判がなされた補助人など）
3.親族その他の平素から申請・受給対象者本人の身の回りの世話をしている者等で市が特に認める者

ファイルダウンロードのリンク 新規ウインドウで開きます。⼀覧表（PDF︓214KB）

（※1）⼀覧表内の「世帯主との関係性を説明する書類」は以下よりダウンロードできます。
ファイルダウンロードのリンク 新規ウインドウで開きます。
世帯主との関係性を説明する書類（ワード︓16KB）

3.申請書を返信⽤封筒に⼊れ、ポストへ投函してください（8⽉31⽇消印有効）
（封筒裏⾯に封⼊内容のチェック欄を設けておりますのでご利⽤ください）

4.要件審査後、⽀給決定通知書（ハガキ）が届きます
給付⽇以降に届く場合がございますので、ご了承いただきますようお願いします。

市から申請者の連絡先に確認のお問い合わせを⾏います。
※申請から⼀定の時間を要することがあります。

令和2年8⽉31⽇（⽉曜⽇）※消印有効

原則世帯主の⼝座に振り込みます。

要件審査のため、申請から給付まで⼀定の時間を要することがあります。なお、給付の決定につきまして、【オンライン申請】で
は申請時に登録されたメールアドレスにて、【郵送申請】では⽀給決定通知書（ハガキ）にてそれぞれお知らせします。
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｜対象者

｜問合せ先

■配偶者からの暴⼒等
【⻄宮市DV相談室】
0798-23-6011
受付時間︓午前9時〜午後5時30分（⼟曜・⽇曜、祝⽇・休⽇休み）

■その他親族からの暴⼒等
【生活⽀援課】
0798-35-3175
受付時間︓午前9時〜午後5時30分（⼟曜・⽇曜、祝⽇・休⽇休み）

ファイルダウンロード 新規ウインドウで開きます。配偶者やその他親族からの暴⼒を理由に避難している⽅の特別定額給付⾦に
関するお知らせ（PDF︓544KB）

ファイルダウンロード 新規ウインドウで開きます。よくある質問（PDF︓506KB）

ファイルダウンロード 新規ウインドウで開きます。特別定額給付⾦受給に係る配偶者からの暴⼒を理由に避難している旨の申出
書（PDF︓251KB）

※申出書には「配偶者からの暴⼒を理由に避難している旨の申出書」と記載がありますが、その他の親族からの暴⼒を理由に避難
されている⽅も本様式をご利⽤いただけます。

配偶者やその他親族からの暴⼒を理由に⻄宮市に避難している⽅で、事情により令和2年4⽉27⽇までに住⺠票を移すことができ
ていないため、世帯主と別の⼝座に給付⾦の振り込みを希望される場合は、事前に⻄宮市で申出手続きをすれば、配偶者とは別の
世帯として「特別定額給付⾦」の申請をすることができます。まずは、お電話でご連絡ください。

配偶者やその他親族からの暴⼒を理由に避難している方のお手続きについて
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｜【オンライン申請】

｜A.世帯主の電子証明書（※1）を搭載したマイナンバーカード（顔写真付き）

｜B.対応スマートフォン（※1）・パソコンなどの読取りに必要な機器

｜申請ページ

｜操作がわからないときは

以下の申請ページへアクセスし、画⾯の指示に従ってオンライン申請してください。
外部サイトへリンク 新規ウインドウで開きます。申請ページ（外部リンク）（外部サイト）

以下をご確認ください。
外部サイトへリンク 新規ウインドウで開きます。申請⽅法（外部リンク）（外部サイト）
【マイナンバー総合フリーダイヤル】
0120-95-0178
受付時間︓平⽇は午前9時30分〜午後8時。⼟曜・⽇曜、祝⽇は午前9時30分〜午後5時30分
⾳声ガイダンスに従い、「4(マイナポータルに関するお問合せ)」を選択した後、「1(ぴったりサービス)、または法人設⽴ワンス
トップサービスに関するお問合せ)」を選択してください。

（参考）【オンライン申請】の情報

オンライン申請は、7⽉3⽇（⾦曜⽇）受付分をもちまして終了させていただきますので、ご注意ください。
申請には、次のA.Bが必要です。
※A.Bをお持ちでない場合は、1.【郵送申請】をご利⽤ください。

（※1）英数字6文字以上16文字以下で設定した署名⽤電子証明書です。
※電子証明書を発⾏していない場合や有効期限が切れている場合は、郵送での申請をご利⽤ください。
※暗証番号は5回間違えるとロックがかかりますのでご注意ください。また「暗証番号がわからない︖」「ロックがかかった」場
合には再設定が必要となります。
マイナンバーカード（個人番号カード）の電子証明書のパスワードを誤って⼊⼒しロックがかかってしまった場合や、パスワード
を忘れてしまった場合の手続き⽅法
【ご注意】
もし、やむを得ず来庁される場合は、窓⼝の混雑状況を⾒ることができますので、以下をご確認ください。
外部サイトへリンク 新規ウインドウで開きます。混雑状況の確認（外部サイト）
※マイナンバーカードの新規交付には、申請から約2ヶ⽉かかります。そのため、これからマイナンバーカードの交付申請をする
⽅は、郵送申請の⽅が早く給付されると⾒込まれます。

（※1）スマートフォンの読取り対応機種については、以下をご確認ください。
「外部サイトへリンク 新規ウインドウで開きます。よくあるご質問（外部リンク）（外部サイト）」
※対応スマートフォンでマイナンバーカードを読み取るときのセット位置（かざす位置）がわからないときは、
■iPhoneの場合、以下をご確認ください。
「外部サイトへリンク 新規ウインドウで開きます。読み取り⽅法（外部リンク）（外部サイト）」
■Androidの場合、以下をご確認ください。
「外部サイトへリンク 新規ウインドウで開きます。読み取り⽅法（外部リンク）（外部サイト）」
※パソコンでの申請は、対応ICカードリーダライタが必要です。以下をご確認ください。
「外部サイトへリンク 新規ウインドウで開きます。マイナンバーカードに対応したICカードリーダライタ⼀覧（外部リンク）
（外部サイト）」
※市役所・⽀所などではカードリーダライタをご⽤意できません。
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