
水道料金等収納代行業務に係る 

公募型プロポーザル方式による企画提案者募集結果について 

 

 

令和 2 年 9 月 18 日に公表し、公募型プロポーザル方式による企画提案者募集を実施した

水道料金等収納代行業務について、採用する企画提案書の提出者（以下「特定者」という。）

を公表します。 

 

１ 業務名 

水道料金等収納代行業務 

 

２ 業務の概要 

コンビニエンスストア及びスマートフォン等の端末を利用して支払われた水道料金等の収納処理

全般を代行する業務 

 

３ 履行期間 

令和３年４月１日から令和４年３月 31日まで 

（履行期間が満了する日の６０日前までに何らの意思表示がないときは、この期間は更

に１年間延長するものとする） 

 

４ 所管課の名称及び所在地 

名 称 西宮市上下水道局上下水道総括室業務課 

所在地 西宮市池田町８番 11 号 西宮市上下水道局庁舎１階 

 

５ 企画提案書を特定した日 

令和 2 年 10 月 28 日 

 

６ 特定者の氏名及び所在地 

氏 名 株式会社エヌ・ティ・ティ・データ 

所在地 東京都江東区豊洲三丁目３番３号 

 

 

 

 

 

 



 

株式会社 

エヌ・ティ・ティ・

データ 

評価 評価項目 配点 点数 

業務実績評価 

１）会社概要 5 点 5 

２）業務実績 15 点 7.5 

提携 CVS 数 5 点 3 

提携スマホ決済事業者数 5 点 1.5 

収納受託実績 5 点 3 

業務内容評価 

１）業務内容 25 点 19 

伝送方法等 10 点 10 

収納データスケジュール 5 点 3 

連絡体制 5 点 3 

検査体制 5 点 3 

２）個人情報保護・セキュリティ 15 点 11 

個人情報保護 10 点 6 

セキュリティ 5 点 5 

価格評価 

1）価格 40 点 28 

月額基本使用料（コンビニ） 10 点 10 

収納件数に伴う手数料（コンビニ） 10 点 4 

月額基本使用料（スマホ） 10 点 10 

収納件数に伴う手数料（スマホ） 10 点 4 

合計 100 点 70.5 

 


