
ご協力ありがとうございました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

公民館について 
問 公民館をどれくらいの頻度で利用していますか。いずれ

か１つを選択してください。 

 

公民館の利用頻度について、「全く利用したことがない」が

48.4％と最も多く、次いで「数年に１回」が30.9％となって

います。 

 

問 年に１回や利用したことがない方にお聞きします。公民

館をあまり利用しない理由は何ですか。あてはまるもの

をすべて選んでください。 

 
公民館を利用しない理由として、「利用する目的がない」が

58.3％と最も多く、次いで「何をしているところか分からな

い」が29.1％、「興味のある催しをしていない」が26.8％など

と続いています。 

 

問 公民館がどのような公民館であれば、利用したいと思い

ますか。３個まで選択可能です。 

 

利用したい公民館像について、「様々な講座やイベントに

参加できる」が46.6％と最も多く、次いで「Wi-Fiの環境が整

っている」が31.9％などと続いています。 

 

問 各地域の公民館で行っている講座やイベントなどの情

報を、どのような方法で提供して欲しいと思いますか。

３個まで選択可能です。 

 

公民館の情報提供について、「様市の広報紙（市政ニュース

など）」が52.8％と最も多く、次いで「宮っ子（市の地域情報

誌）」が47.2％などと続いています。 
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公民館・読書の状況と図書館の利用に関する考え方 

令和５年度（2023年度） 市政モニター調査結果の要約 

西宮市市政モニターの皆様を対象に2023年９月に公民館・読書の状況と図書館の利用に関する考え方について調査を実

施し、ご意見をお聞きしました。ご回答して頂きましたモニターの皆様には、厚くお礼申し上げます。 

■有効回答率：75.7％（有効回答者数 320人） 

■有効回答者の構成割合について 

男性：45.9％、女性：53.4％、その他：0.6％ 

10歳代：0.6％、20歳代：7.8％、30歳代：18.8％、40歳代：20.6％、50歳代：24.1％、60歳代：15.0％、70歳代：

8.1％、80歳以上：5.0％ 

※各選択肢の構成比（％）は小数点第２位以下を四捨五入してい
るため、構成比の合計が 100％にならない場合があります。 
また、「複数選択可」と表記された設問は選択肢の構成比（％）

の合計が 100％を超える場合があります。 



読書の状況と図書館の利用について 
問 「読書は好きですか。いずれか１つを選択してください。 

 
読書について、「どちらかといえば好き」が44.4％と最も多

く、次いで「好き」が39.7％となっています。 

 

問 普段、紙に印刷された次のようなものを読みますか。（小

説、専門書・学術書・実用書・啓発本など、雑誌、新聞、

漫画など）いずれか1つを選択してください。 

 
紙媒体での読書について、「読む」が83.8％を占めています。 

 

問 紙に印刷された書籍などのうち、どれを読みますか。あ

てはまるものをすべて選んでください。 

 

紙媒体で読書するものについて、「小説などの文芸書」が

67.2％と最も多く、次いで「専門書・学術書・実用書・啓発

本など文芸書以外」が60.8％となっています。 

 

問 普段、次の有料の電子書籍を読みますか。（小説、専門書・

学術書・実用書・啓発本など、雑誌、新聞、漫画など）

いずれか1つを選択してください。 

 
有料電子書籍の読書について、「電子書籍では読まない」が

57.5％を占めています。 

 

問 普段、無料で利用可能な次のものをスマートフォンやパ

ソコンで読みますか。あてはまるものをすべて選んでく

ださい。動画は除きます。 

 
無料コンテンツの閲覧について、「インターネットニュー

ス」が76.6％と最も多くなっています。 

 

問 西宮市立図書館をどれくらいの頻度で利用しています

か。いずれか１つを選択してください。 

 
西宮市立図書館の利用頻度について、「全く利用したこと

がない」が31.3％と最も多く、次いで「数年に１回」が27.8％

となっています。 

 

問 利用しない主な理由は何ですか。３個まで選択可能です。 

 
西宮市立図書館を利用しない理由について、「本は購入し

ている」が38.0％と最も多く、次いで「情報はインターネッ

ト等で収集する」が37.0％などと続いています。 

 

問 市立図書館で、今後、特にどのようなサービスを充実さ

せてほしいですか。３個まで選択可能です。 

 

市立図書館で充実させてほしいサービスについて、「電子

図書館サービス」が33.1％と最も多く、次いで「仕事やお金、

健康など実用的なテーマの展示やイベント、講座の開催」が

32.5％などと続いています。 

 

問 新しい中央図書館で特にどのような施設・設備を充実さ

せてほしいですか。あてはまるものをすべて選んでくだ

さい。 

 
新しい中央図書館に充実してほしい施設・設備について、

「ソファ席、個人利用席、スツール席などの多様で居心地の

いい座席」が56.9％と最も多くなっています。 
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