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市立小中学校における過年度分の指導要録（学籍）の紛失について 

 
１．発生事案について 

（１）概要 

西宮市立小中学校６校において、過年度分の指導要録（学籍）を紛失したことが判明

しました。 
指導要録（学籍）は、学校教育法施行規則で校長が作成し、20 年間保存することが定

められている文書であり、児童・生徒の名前、性別、生年月日、保護者の名前、入学及

び卒業年月日等が記載されています。 
 
（２）紛失の状況 

紛失が判明したのは、以下の各校です。 
香櫨園小学校   平成 15 年～22 年度分（964 人） 
大社中学校    平成 17 年度分（181 人） 
今津小学校    平成 18 年度分（94 人） 
段上小学校    平成 18 年度分（75 人） 
浜脇小学校    平成 19 年度分（135 人） 
山口小学校    平成 21 年度分（73 人） 
 
※上記以外の市内全ての市立学校（小学校・中学校・義務教育学校・支援学校・

高等学校）については、当該文書の所在を確認いたしました。 
 
（３）経緯 

 香櫨園小学校において、夏休み期間中に保存・廃棄文書の点検・整理を実施していた

際に、平成 15 年度から平成 22 年度の 8 年間分の指導要録（学籍）が所在不明であるこ

とが判明し、8 月 16 日に教育委員会に報告がありました。 
 この報告を受け、当該校へは校内を徹底的に捜索するよう指示するとともに、他の市

立学校においても同様の事案が生じていないか緊急調査を行ったところ、前述の計６校

において文書の紛失が判明したものです。なお、浜脇小学校からは、令和元年に教育委

員会へ所在不明の相談を受けており、捜索を指示しましたが、事後確認がとれていない

ことも判明いたしました。 
 
（４）原因について 

  紛失した各校においては、徹底した校内の捜索を行うとともに、文書の管理状況や紛

失の経緯などについて、教育委員会において現在調査を進めているところです。 
  なお、香櫨園小学校については、先行して徹底した捜索、および経緯を調査している

ところですが、令和元年度に校舎の建て替えが行われており、その際に誤廃棄した可能

性が最も高いものと考えております。 
  それ以外の学校についても、本日に至るまで校内における捜索を行いましたが、現時

点では発見に至っておらず、誤廃棄の可能性が高いものと思われます。 



２．今後の対応について 

（１）今回の事案による影響と対応について 

 ①個人情報流出の可能性について 

現時点において情報漏洩による被害を受けたとの報告は受けておりません。 
   学校における文書廃棄は、一般ごみとして排出するのではなく、契約業者に依頼

し、回収から最終処理までを一貫のものとして契約しております。 
   今回の各校における事案は、他の文書に紛れた形での誤廃棄の可能性が高く、個人

情報流出の可能性は低いものと考えております。 
 

 ②卒業の確認について 

各校における卒業生の確認については卒業証書台帳で確認可能であり、卒業証明の

発行などに対応いたします。 
 

 ③関係者への説明と謝罪について 

   今回の事案については、各校のホームページにおいて事案についての説明とお詫び

を掲載するとともに、保護者に対する一斉連絡システムを活用し、速やかに連絡、周

知を行います。 
 
（２）再発防止策 

  本件は極めて重大な事案であり、教育委員会としても全力を挙げて再発の防止に努め

てまいります。現時点で準備している再発防止策は以下のとおりですが、必要な追加策

についても検討してまいります。 
 

① 学校における文書管理の改善徹底 

・研修、説明等を通じ、各校における文書管理についての意識徹底を図ります。 
 そのうえで、各校における文書管理方法の見直しと確実な点検を各校に求め、 
実施してまいります。 

・指導要録（学籍）を含めた文書管理状況について、各校の関係者が確認しやすい 
 様式でのチェックリスト形式となるよう改善してまいります。 
 

② 教育委員会における管理指導の徹底 

・各校における指導要録（学籍）を含めた文書管理状況については、これまで文書 
で点検結果を確認しておりましたが、今後は、市立学校に対して約５年に１度の

割合で行う巡回事務指導の際に、過年度の重要文書についても現認確認すること

といたします。 
 

【問合せ先】 
西宮市教育委員会学校支援部学事課 
担当 山崎（やまざき）電話 0798-35-3790  

 
香櫨園小学校 電話 0798-22-1030 
大社中学校  電話 0798-73-5391 
今津小学校  電話 0798-33-0923 
段上小学校  電話 0798-51-7995 
浜脇小学校  電話 0798-33-0668 
山口小学校  電話 078-904-0490 


