
 

  
 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

認知症になっても本人の意思が尊

重され、できる限り住み慣れた地域

の良い環境で暮らし続けられるた

めに、ご本人・ご家族に早期に関わ

り、早期診断・早期対応に向けた支

援を行います。 

 

☆ 相談依頼窓口 対象者のお住まいを担当する高齢者あんしん窓口（地域包括支援センター） 

☆ 対象となる方 市内に住む４０歳以上の方で、適切な医療やサービスなどを受けていない     

認知症の疑いのある方 

☆ 設 置 機 関  西宮市（事業受託：社会福祉法人 西宮市社会福祉事業団） 

 

ご自宅を訪問し、お困りごとや心配

ごとをお聞きします。 

その上で、ご本人・ご家族の状況に

合わせた医療機関への受診やサー

ビス利用、ご家族への支援をご提案

させていただきます。 

連絡は、対象者がお住いの地域の

「高齢者あんしん窓口（地域包括支

援センター）」です。 

 

各地域の連絡先は、裏面をご覧くだ

さい。 

安定的な支援に移行できるまでの

最大 6カ月間です。 

それ以降は、適切な機関等へ引き継

ぎいたします。 

相談窓口 



 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

  

  

   

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西宮市高齢者あんしん窓口 安井  

０７９８-３７-１８７０ 

西宮市高齢者あんしん窓口 高須 

０７９８-４４-４５０５ 

西宮市高齢者あんしん窓口 甲山 

 ０７９８-７１-９９０４ 

西宮市高齢者あんしん窓口 今津南 

０７９８-３２-１７０２ 

西宮市高齢者あんしん窓口 浜甲子園 

０７９８-４２-３５３０ 

西宮市高齢者あんしん窓口 甲武 

 ０７９８-５４-８８８３ 

西宮市高齢者あんしん窓口 浜脇 

 ０７９８-３５-２４４０ 

西宮市高齢者あんしん窓口 上甲子園 

０７９８-３８-６０３１ 

西宮市高齢者あんしん窓口 甲東 

 ０７９８-５７-５２８０ 

西宮市高齢者あんしん窓口 西宮浜 

０７９８-３２-６０６４ 

西宮市高齢者あんしん窓口 深津 

０７９８-６４-００５０ 

西宮市高齢者あんしん窓口 塩瀬 

 ０７９７-６３-３３２０ 

西宮市高齢者あんしん窓口 小松 

０７９８-４５-７８１０ 

西宮市高齢者あんしん窓口 瓦木 

 ０７９８-６８-２７０２ 

西宮市高齢者あんしん窓口 山口 

 ０７８-９０３-０５２５ 

 

 

認知症の症状がつよく、 

介護や対応に困っている。 

約束を忘れ、認知症の疑い

があるが、どこに相談した

らいいのか分からない。 

認知症の専門機関に受診

したいが、どこにあるのか

分からない。 

 

 

 

 

対象者のお住まいの地域を担当する「高齢者あんしん窓口（地域包括支援センター）」

にご相談ください。 

認知症専門チームによる支援が必要な相談は、協力して 

対応します。 

にご相談ください。 

☆ 医療機関との情報共有 

☆ 適切な医療や介護サービス利用への調整 

☆ 認知症対応などのご家族への支援 


