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実施内容 

いきいきと仕事をするためには、職場での上司や同僚とのコミュニケーションは避けては通

れません。 

今回、必要とされる人材になり、職場に定着し企業内キャリアを形成するために従業員向けの

コミュニケーション研修を実施しました。 

研修は、グループごとのディスカッションやワークを通して、相手の立場や意見を尊重しつ

つ、自分の主張を正確に伝える表現方法（アサーティブコミュニケーション）を学びました。 

グループワークを通して、いきいきとした表情になる従業員様が増え、受講後のアンケートで

は仕事へのモチベーション向上、コミュニケーションの取り方に対して前向きに取り組みたい

と感想をいただきました。 

 

西宮市では、「企業・事業所向け講師派遣事業」を実施しております。コミュニケーション研

修はもちろん、ハラスメント防止、育児・介護との両立支援、心理的安全性なども可能です。講

師派遣にかかる経費や研修の企画運営も支援します。積極的なご応募をお待ちしております。 


