
予約者本人が来場できない場合、適切に施設を利用していただくため、
利用当日、実際に施設を利用される方へ予約変更します。
なお、実際の利用者が「スポーツネットにしのみや」登録者の場合、

ペナルティはありませんが、未登録者の場合は、当初予約した本人にペ
ナルティ１点を加算します。

令和６年２月１日から
運動施設の利用方法を変更します

①「スポーツネットにしのみや」での
前日予約について（有料運動施設のみ）

利用前日の予約（有料運動施設）は、「スポーツネットにしのみや」
から予約が可能となります。
※当日予約はこれまで通り、電話または窓口で受付します。

ご理解とご協力をよろしくお願いします。 令和６（2024）年１月 西宮市スポーツ推進課

②屋外テニスコートの予約者が
来場できない場合の予約変更について

予約者Aが来場できず、
本人から施設へ連絡

●予約者Aが来場できず、利用開始後１時間経過しても本人からの連絡がない場合は、Aにペナル
ティ１点を加算します。
●利用者Bは、当初「スポーツネットにしのみや」未登録者であっても、施設利用当日に本人確認
書類持参の上、利用当日の登録が可能です。（登録が済みましたら、予約者Aにペナルティは発生
しません）
●予約者Aが「スポーツネットにしのみや」市内登録者であっても、利用者Bが市外登録者の場合、
使用料は倍額となります。

利用者Bが「スポーツネットにしのみ
や」登録者の場合、利用当日
・予約者Aから利用者Bへ予約変更
・Aはペナルティなし

利用者Bが「スポーツネットにしのみ
や」未登録者の場合、利用当日
・予約者Aは変更できません
・Aにペナルティ１点

A

登録者B

未登録者B


